
Personyze

P L A T A F O R M A  D E  P E R S O N A L I Z A C I Ó N  ·  D E S D E  2 0 0 8

Descubra el poder de la
personalización real.
Combine aprendizaje automático, experimentación y segmentación para ofrecer los productos, 
contenidos y ofertas adecuados en cada punto de contacto, sin necesidad de desarrolladores.

Reserve una demo Empiece gratis

1.500+
equipos de marketing

4,8★
valoración en G2

300+
algoritmos de IA

personyze.com

https://www.personyze.com/es/demo/
https://www.personyze.com/es/precios/
https://www.personyze.com/es/inicio/


L A  O P O R T U N I D A D  ·  E - C O M M E R C E

Muestre a cada comprador 
una tienda hecha para él.
Cada visitante llega con una intención distinta, y su tienda puede 
responder a cada uno con el producto, la oferta y la urgencia 
adecuados en tiempo real. Más relevancia significa más ingresos por 
visita.

Recomiende lo próximo que comprará cada cliente

Active ofertas por comportamiento, ubicación y clima

Personalice el email más allá del nombre de pila

Recupere carritos con recordatorios oportunos

U N A  T I E N D A  ·  A D A P TA D A  E N  T I E M P O  R E A L

store.com

Chicago · 8°C

Abríguese esta 
semana
20% en abrigos y 
chaquetas

Ver abrigos

store.com

Miami · 29°C

Combata el calor
estilos de verano para 
usted

Ver verano

Sin inicio de sesión: por clima, ubicación, dispositivo y comportamiento.
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L A  O P O R T U N I D A D  ·  M E D I O S

Mantenga a cada lector en 
la página.
Muestre el siguiente artículo, vídeo o recurso que cada lector 
realmente quiere, según sus intereses, su historial de lectura y su 
comportamiento. Más páginas por sesión, más visitas recurrentes, 
más ingresos.

Recomiende el siguiente artículo o vídeo

Adapte el contenido a los intereses de cada lector

Vuelva a captar lectores con email personalizado

Aumente las suscripciones con avisos segmentados

U N  S I T I O  ·  A D A P TA D O  A  C A D A  L E C T O R

news.com

El futuro de la IA: 
un nuevo hito

 ✦ Más en Tecnología

Dentro de la carrera del hardware de 
RV
4 min de lectura
Los gigantes tecnológicos anuncian 
una fusión
3 min de lectura

Lee tecnología

news.com

La misión a 
Marte ya tiene 
fecha

 ✦ Más en Internacional

Descubren un nuevo exoplaneta

5 min de lectura
Tecnología climática a seguir en 2025

6 min de lectura

Lee internacional y ciencia

Cada lector ve las historias con más probabilidad de mantenerlo leyendo.
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L A  O P O R T U N I D A D  ·  S A A S  Y  B 2 B

Salude a cada cuenta por su 
nombre.
Detecte la empresa detrás de la visita por IP inversa o coincidencia 
con el CRM y adapte los mensajes, la prueba social y las llamadas a la 
acción de su página de inicio a su sector: el tráfico anónimo se 
convierte en pipeline.

Detecte cuentas objetivo por IP inversa

Adapte los mensajes por sector y segmento

Muestre los logos y las pruebas que convencen

Pase las cuentas calientes a ventas al instante

U N A  PÁ G I N A  D E  I N I C I O  ·  A D A P TA D A  P O R  C U E N TA

yoursaas.com

Pensado para equipos 
financieros

Cierre el mes más rápido.

+41%
pipeline cualificado
Caso de éxito · Líder 
financiero

Reserve una demo

Visitante de finanzas

yoursaas.com

Pensado para equipos de salud

Preparado para HIPAA de serie.

+33%
pipeline cualificado
Caso de éxito · Líder en 
salud

Reserve una demo

Visitante de salud

Detectado por IP inversa o CRM: cada cuenta ve mensajes para su sector.
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P O R  Q U É  I M P O R T A

La relevancia es el nuevo mínimo.
Compradores y lectores esperan que cada visita parezca hecha para ellos. Cuando la experiencia se adapta, compran más, se quedan más 
tiempo y vuelven, y la distancia entre lo personalizado y lo genérico no deja de crecer.

①
El producto adecuado

Recomendaciones ajustadas a la intención 
del momento que elevan el valor medio del 
pedido.

②
El mensaje adecuado

Las ofertas segmentadas convierten mejor 
que un banner igual para todos.

③
El momento adecuado

El email y los avisos en el sitio activados por 
comportamiento reenganchan en el pico de 
intención.

Personyze convierte esa expectativa en ingresos medibles.
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C O N O Z C A  P E R S O N Y Z E

La plataforma de personalización y test A/B sin 
código, pensada para marketing.
Personyze reúne personalización web, recomendaciones, test A/B, email, 
un agente de chat con IA y páginas de destino alojadas en una sola 
plataforma: lo bastante potente para grandes empresas y lo bastante 
simple para lanzarse en horas sin desarrolladores.

Desde 2008
18 años haciendo evolucionar la 
plataforma

1.500+ equipos
del mid-market a la gran empresa global

Sin código
marketing publica sin tickets a desarrollo

Una plataforma
web, email, chat y recs en un solo perfil

U N  M O T O R ,  C A D A  P U N T O  D E  C O N TA C T O

Sitio web

Agente de chat con IA

Páginas de destino alojadas

Email y SMS

Apps móviles y push

Personyze personyze.com  ·  06

https://www.personyze.com/es/inicio/


U N A  P L A T A F O R M A

El kit completo de personalización.
Recomendaciones, test, segmentación, email, chat y páginas de destino: un solo motor y un solo perfil, no herramientas sueltas.

Motor de 
recomendaciones

300+ algoritmos de IA para productos y 
contenidos

Agente de chat con 
IA

Complemento · responde desde su sitio 
y sabe quién pregunta

Páginas de destino 
dinámicas

Una URL, adaptada a cada visitante

Páginas de destino 
alojadas

Complemento · páginas que servimos, 
en su dominio o el nuestro

Test A/B

Pruebe por audiencia, no solo por la 
media

Banners y pop-ups

Mensaje, momento y página adecuados

Segmentación por 
comportamiento

70+ reglas sobre cualquier señal

Prueba social

Señales de confianza que convierten

Personalización de 
email

Secuencias activadas con contenido en 
vivo

Email al abrir

Recs generadas al abrir el correo

Marketing ABM

Reconozca primero a la empresa

Copiloto de IA

Crea audiencias y campañas a partir de 
un prompt
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D E S C U B R I R  Y  C O N V E R T I R

Suba el ticket medio con 
recomendaciones de IA.
Muestre a cada visitante los productos que más probablemente 
comprará después: carritos más grandes y más pedidos recurrentes, 
con más de 300 algoritmos ajustables que aprenden del 
comportamiento real.
• Venta cruzada, upsell, similares y vistos recientemente

• En fichas de producto, carrito, checkout, inicio y email

• Puntuación en tiempo real según cambia la intención

+18% de aumento medio del ticket en fichas de 
producto

store.com/laptops

MacBook Air M3

$1.299,00

Añadir al carrito

 ✦ Se compran juntos a menudo

$249 $79 $89 $39
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E N G A N C H A R  Y  R E T E N E R

Retenga a los lectores con 
contenido relevante.
Muestre el siguiente artículo, vídeo o recurso que más probablemente 
interese a cada visitante, según sus intereses, su historial de lectura y 
su comportamiento, actualizado en tiempo real.

• Recomendación de artículos, vídeos y recursos

• Señales de comportamiento, interés e historial de lectura

• Widgets en línea, carruseles y overlays: más de 20 formatos

1,6× más páginas por sesión

news.thedailybyte.com/tech

TECNO

El futuro de la IA: las redes 
neuronales marcan un nuevo hito

 ✦ Recomendado para usted

La misión a Marte 
ya tiene fecha

5 min de lectura

Dentro de la carrera 
del hardware de RV

4 min de lectura

Los gigantes 
tecnológicos 
anuncian una fusión
3 min de lectura
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M Á S  R O I  P U B L I C I T A R I O

Una página de destino, 
adaptada a cada visitante.
Adapte cada anuncio, campaña y audiencia sin crear páginas 
duplicadas. Cambie titulares, imágenes, llamadas a la acción y ofertas 
en tiempo real según la fuente, el sector o el comportamiento.

• Variantes por fuente, sector y cuenta

• Cambie titular, imagen y CTA en tiempo real

• Sin páginas duplicadas: una URL sirve a todos

+22% de conversión frente a crear páginas 
duplicadas

una URL  /oferta

Moda hombre Bolsos y viaje Moda mujer
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P Á G I N A S  D E  D E S T I N O  A L O J A D A S

Lance una página de 
destino sin equipo web.
Cree una página completa en el mismo editor que sus campañas y 
Personyze la sirve, en su propio dominio o en una URL de Personyze. 
Nada que desplegar, nadie a quien pedir.

• Su propio dominio, o una URL de Personyze

• Personalizada en el servidor por ubicación, fuente y hora

• Los mismos bloques, segmentación e informes que cada campaña

1 URL dos páginas detrás: añada una segunda y 
se convierte en un test A/B

go.yourbrand.com/spring-offer

S U M A R C A

Primavera, resuelta.
Prendas de temporada para esta semana en Chicago.

Ver la selección

La oferta termina en   02 : 14 : 36

$129 $89 $429 $69

Su dominio · conectado

A/B  ·  Variante B  ·  50% del tráfico
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C A P T A R  Y  P E R S U A D I R

Banners, pop-ups y prueba 
social que convierten.
Active overlays por comportamiento, intención, ubicación o referente, 
y respáldelos con stock en vivo, compras recientes y urgencia extraídos 
automáticamente de su tienda.

• Más de 100 plantillas de campaña responsivas

• Intención de salida, scroll, permanencia y valor del carrito

• Prueba social en vivo y actualizada: nunca desfasada

+28% de captación en ofertas de intención de 
salida

store.com

Espere: 10% de descuento

Únase a más de 12.000 compradores y 
ahorre en su primer pedido.

Quiero mi descuento

Sarah, de Austin, acaba de comprarlo

Solo quedan 3 en stock
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A G E N T E  D E  C H A T  C O N  I A

Un agente de chat que sabe 
quién pregunta.
Responde a partir de sus propias páginas, archivos y catálogo, y ya 
conoce al visitante con el que habla. El chat es una acción de campaña: 
la segmentación decide quién recibe qué asistente.

• Responde con productos, ordenados para ese visitante

• Pasa la conversación completa a una persona cuando conviene

• Reserva reuniones e informa de lo que no supo responder

Cero código adicional: funciona como una 
campaña sobre la etiqueta de Personyze 
que ya tiene

store.com/winter-coats

Alpine Parka
$248

Añadir al carrito

YA  S A B E

Nueva York · −3 °C esta semana

3.ª visita · llegó desde un email

Vio parkas y botas

Pregúntenos lo que quiera
Asistente IA · le pasa con nuestro equipo

¿La Alpine me abrigará esta semana?

Esta semana helará en Nueva York, y la Alpine 
está hecha para eso. Los abrigos de invierno 
sin rebajar tienen un 20% de descuento hasta 
el domingo.

WINTER20

Alpine Parka
$248 · en stock

Ver

Haga una pregunta…
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T E S T  C E N T R A D O  E N  L A  A U D I E N C I A

Tests A/B más inteligentes 
en cualquier audiencia.
Pruebe titulares, diseños, CTA y recorridos completos, y desglose los 
resultados por segmento, fuente o comportamiento para ver qué 
mueve de verdad a cada audiencia, no solo la media.

• Significancia y tamaño de muestra integrados

• Grupos de control para medir el impacto real

• Ganadores por segmento, no medias mezcladas

+22% de mejora media en los experimentos 
activos

Mejora de la conversión por segmento de audiencia
Control Variante B

0%

2%

4%

6%

3,8%

Nuevos

5,1%

Recurrentes

3,6%

De pago

3,0%

Móvil

Personyze personyze.com  ·  14

https://www.personyze.com/es/inicio/


M E D I R  Y  O P T I M I Z A R

Mida el rendimiento. 
Demuestre la mejora.
Cada campaña es también un experimento: un motor A/B integrado 
reparte el tráfico frente a un grupo de control e informa de clics, 
conversiones e ingresos por variante en tiempo real.

• Paneles en vivo por campaña, variante y segmento

• Objetivos de conversión, embudos y atribución de ingresos

• Lleve la ganadora a todo el tráfico con un clic

24/7 informes en vivo de cada campaña y 
variante

Resultados en vivo: oferta de salida EN VIVO

Tasa de clics

8,4%  +1,2 pts

Conversión

3,9%  +24%

Ingresos / visitante

$3,10  +18%

Tasa de conversión Control Personalizado

0%

2%

4%

Sem 1 Sem 2 Sem 3 Sem 4 Sem 5

 ✦ 95% de significancia alcanzada La ganadora puede activarse para todo el tráfico 
con un clic
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O M N I C A N A L

Emails que se activan con el 
comportamiento real.
Active envíos personalizados por abandono de carrito, navegación o 
bajadas de precio, con asuntos únicos por destinatario. Y pegue un 
fragmento en cualquier ESP para recomendaciones generadas al abrir.

• Abandono de carrito, navegación, bajada de precio e inactividad

• Recs al abrir: último comportamiento, stock y precio

2× ingresos por envío frente a envíos masivos

¿Todavía lo está pensando, Alex?

Su carrito le echa de menos, y los precios acaban de bajar.

ELEGIDO PARA USTED · en vivo al abrir

$429 $249 $69 $129

Completar mi pedido

F U N C I O N A  D E  F O R M A  N AT I V A  C O N  C U A L Q U I E R  E S P
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C O N O Z C A  A  C A D A  V I S I T A N T E

Un perfil 360° vivo de cada 
visitante.
Toda experiencia empieza por los datos. Personyze une el 
comportamiento en el sitio, el contexto y sus propios datos de clientes 
(CRM, email, compras) en un único perfil por visitante, anónimo o 
conocido.
• Datos de comportamiento, contexto y propios en una vista

• Visitantes anónimos perfilados desde el primer clic

• Sincronizado entre sesiones, dispositivos y canales

360° vista única de cada visitante, que alimenta 
cada campaña

Comportamiento en el 
sitio

Historial de compras

Ubicación, hora y clima

Datos de CRM y email

Dispositivo y sesión

Empresa / ABM

AM
Alex Morgan
Visitante conocido · vinculado al CRM

Ubicación Austin, TX · 26 °C, soleado

Dispositivo iPhone · Safari

Conducta 12 páginas · 3.ª visita

Intereses Portátiles, audio

Carrito $129 · 2 artículos

Intención Alta · 87/100

 ✦ Se actualiza con cada clic
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M O T O R  D E  S E G M E N T A C I Ó N

El mensaje, el visitante y el 
momento adecuados.
Más de 70 reglas de segmentación combinan cualquier señal que tenga, 
y en B2B Personyze detecta las cuentas objetivo por IP inversa o CRM 
para ofrecer experiencias uno a uno a escala.

Marketing basado en cuentas

• Detección por IP inversa + coincidencia con el CRM

• Integración nativa con Salesforce, HubSpot, 6sense y Segment

• Datos de empresa de Leadinfo, Leadfeeder, Albacross y ZoomInfo

• Mensajes, logos y ofertas por sector

• Páginas de destino por cuenta, a escala

C UA LQ U I E R  S E Ñ A L  →  L A  A U D I E N C I A  A D E C U A D A

Ubicación Dispositivo Conducta Referente

Datos CRM Hora Clima Intención

70+ reglas  se combinan en audiencias precisas y en 
tiempo real

✦

DETECTA CUENTAS A TRAVÉS DE SU STACK
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S E  C O N E C T A  A  S U  S T A C K

Cada señal, ya integrada.
Conexión inmediata con las plataformas que ya usa, sin ingeniería de datos. O construya la suya con nuestra API REST.

HubSpot Salesforce Segment Google Analytics

Mailchimp Braze Shopify WooCommerce

BigCommerce WordPress Tag Manager Zoho

+ Klaviyo, 6sense, Tealium, Leadinfo, Clearbit, ZoomInfo, Magento, Iterable y más, o conecte lo que quiera con nuestra API REST.
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P A R A  C U A L Q U I E R  S T A C K

Personalice en cualquier lugar, a su manera.
Personyze funciona sobre su sitio y su stack actuales, sin cambiar de plataforma. Llegue a cada canal con un solo motor y apóyese en nuestro equipo 
tanto (o tan poco) como necesite.

Funciona en cualquier 
plataforma

Un fragmento de JavaScript funciona en 
cualquier CMS, framework o stack headless: 
Shopify, WordPress, Magento, React, Vue o 
a medida. Sin cambiar de plataforma ni 
tocar la base de datos.

API y SDK móviles

API REST y GraphQL de servidor y cliente, 
más librerías nativas para iOS y Android: 
personalice web, apps, email y anuncios 
desde un solo motor.

Servicio gestionado, si 
lo desea

Implementación opcional llave en mano: 
nuestros expertos crean, prueban y lanzan 
sus campañas, con horas de servicio 
gestionado incluidas en cada plan de pago.
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P E R S O N A L I Z A C I Ó N ,  I N C L U I D A

Más que software. Personas, procesos, integraciones.
Una plataforma de personalización real no es solo código. Cada plan incluye a nuestros expertos internos: onboarding, estrategia y creación de 
campañas con un modelo flexible de pago por uso.

Servicio personalizado

Onboarding, formación y configuración de 
campañas con un responsable de éxito dedicado.

Asistentes y plantillas

Guía paso a paso y plantillas responsivas de gran 
calidad, sin necesidad de diseño.

Analítica de 
rendimiento

Un panel de métricas por defecto más el 
seguimiento de sus propios KPI.

CRM y datos de usuario

Perfiles de usuario 360° con integración inmediata 
de CRM, CDP y ABM.

API e integraciones

API de servidor y cliente que funcionan en 
cualquier plataforma y canal.

Control de calidad

Entornos de vista previa seguros, enlaces para 
compartir, SSO y permisos detallados.
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P R U E B A S  E N  C I F R A S

Personalización que se nota en las métricas.

+18%
de mejora del ticket medio en fichas 

de producto

2×
ingresos por envío de email

+22%
conversión en páginas de destino

+28%
CTR del email al abrir

Elegido por más de 1.500 equipos

Desde retailers mid-market hasta grandes empresas globales: convirtiendo la 
intención del visitante en ingresos medibles desde 2008.

4,8★
G2

4,6★
Capterra

18 años
en el mercado
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C L I E N T E S

La confianza de marcas líderes desde 2008.
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E N  S U S  P A L A B R A S

Lo que dicen los clientes de Personyze.

★★★★★

Con Personyze, nuestros equipos de 
todo el mundo pueden lanzar nuevas 
promociones y mensajes 
segmentados en horas en lugar de 
semanas.

Trey Ogier
Vrbo / HomeAway

★★★★★

Usamos Personyze para emails de 
recomendación de productos y 
obtenemos muy buenas tasas de 
conversión. A los usuarios les 
encanta ver los artículos que vieron 
hace poco.

Jackie Heller
PalmBeach Jewelry

★★★★★

Fácil de usar: gracias a eso pudimos 
formar a otras regiones. El soporte 
fue clave en nuestro éxito.

Karen Delgado
Cemex
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P O R  Q U É  P E R S O N Y Z E

Potencia empresarial, velocidad de mid-market.

Herramientas básicas
de pop-ups

Solo captación de leads

Sin segmentación a fondo

Sin recomendaciones

Sin A/B por audiencia

RECOMENDADO

Personyze

Web, email, chat con IA y páginas alojadas

70+ reglas de segmentación

300+ algoritmos de recomendación

Test A/B centrado en la audiencia

En marcha en horas · expertos incluidos

Suites empresariales
(Optimizely, etc.)

Contratos de seis cifras

Meses de implantación

Exigen un equipo de desarrollo

Excesivas para la mayoría
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P R E C I O S

Planes flexibles que crecen con usted.
Precio por páginas vistas, de gratis a enterprise: tareas de IA y soporte práctico en cada plan, garantía de devolución de 30 días.

Free

$0/mes
5k páginas vistas · 1 dominio
3 campañas activas
8 tareas de IA al mes

Personalización sin código

Test A/B

Recomendaciones web

Copiloto IA e IA de página

Soporte por email

Starter

$149/mes
50k páginas vistas · +$40/100k
1 dominio · soporte básico
12 tareas de IA al mes

Todo lo de Free

Páginas de destino dinámicas

Prueba social y mensajes

Marketing basado en cuentas

Teléfono, chat y email 24/7

Growth

$250/mes
100k páginas vistas · +$40/100k
2 dominios · soporte básico
16 tareas de IA al mes

Todo lo de Starter

Email al abrir (su ESP)

Creación asistida, 2 h/mes

Soporte prioritario por chat

MÁS POPULAR

Power

$450/mes
1M páginas vistas · +$100/1M
5 dominios · gestor de cuenta
26 tareas de IA al mes

Todo lo de Growth

Email y SMS masivos

Gestor de cuenta asignado

Creación asistida, 5 h/mes

Enterprise

desde $1.450/mes
10M páginas vistas · +$80/1M
10 dominios · soporte enterprise
44 tareas de IA al mes

Todo lo de Power

SDK para iOS y Android

API headless

Notificaciones push

SLA y contratos a medida

C O M P L E M E N T O S

Opcionales, en cualquier plan. No se cobra 
nada hasta que active uno.

Agente de chat con IA  $99/mes

50–1.250 conversaciones al mes según el plan, luego 
$0,10–$0,065 cada una · sin cuota base desde Power

Páginas de destino alojadas  $49/mes

25k páginas vistas al mes, luego $1,60–$0,32 por cada 1k 
extra · sin cuota base desde Growth

Audience Discovery  $49/mes

1M de páginas vistas al mes, luego $8 por millón extra · 
sin cuota base en Enterprise
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Personyze

H A B L E M O S

Si su página de inicio se ve igual 
para todos los visitantes, 
deberíamos hablar.
30 minutos con un experto en personalización. Traiga su sitio, sus objetivos y su 
escepticismo: le mostraremos qué cambia cuando cada visita parece la única.

Reserve una demo Empiece gratis

E m p i e c e  ya

personyze.com

Prueba gratis, sin tarjeta

Sin contrato anual

Garantía de devolución de 30 días

https://www.personyze.com/es/demo/
https://www.personyze.com/es/precios/
https://www.personyze.com/es/inicio/
https://www.personyze.com/es/precios/
https://www.personyze.com/es/precios/
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