
Personyze

P L A T A F O R M A  D E  P E R S O N A L I Z A Ç Ã O  ·  D E S D E  2 0 0 8

Descubra o poder da
verdadeira personalização.
Junte machine learning, experimentação e segmentação para mostrar os produtos, conteúdos e 
ofertas certos em cada ponto de contacto, sem precisar de programadores.

Agendar uma demo Começar grátis

1.500+
equipas de marketing

4,8★
avaliação no G2

300+
algoritmos de IA

personyze.com

https://www.personyze.com/pt/demo/
https://www.personyze.com/pt/precos/
https://www.personyze.com/pt/inicio/


A  O P O R T U N I D A D E  ·  E - C O M M E R C E

Uma loja feita para cada 
cliente.

Cada visitante chega com uma intenção diferente, e a sua loja pode 
responder a cada um com o produto, a oferta e a urgência certos, em 
tempo real. Mais relevância significa mais receita por visita.

Recomende o que cada cliente vai comprar a seguir

Ative ofertas por comportamento, local e meteorologia

Personalize o email muito além do primeiro nome

Recupere carrinhos com lembretes no momento certo

U M A  L O J A  ·  A J U S TA D A  E M  T E M P O  R E A L

store.com

Chicago · 8°C

Quentinho esta 
semana
20% em casacos e blusões

Ver casacos

store.com

Miami · 29°C

Fuja ao calor
looks de verão para si

Ver verão

Sem login: por meteorologia, localização, dispositivo e comportamento.
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A  O P O R T U N I D A D E  ·  E D I T O R E S

Mantenha cada leitor na 
página.
Mostre o próximo artigo, vídeo ou recurso que cada leitor realmente 
quer, de acordo com os interesses, o histórico de leitura e o 
comportamento. Mais páginas por sessão, mais regressos, mais 
receita.

Recomende o próximo artigo ou vídeo

Ajuste o conteúdo aos interesses de cada leitor

Volte a envolver leitores com email personalizado

Aumente as subscrições com mensagens segmentadas

U M  S I T E  ·  À  M E D I D A  D E  C A D A  L E I T O R

news.com

O futuro da IA: 
um novo marco

 ✦ Mais em Tecnologia

Por dentro da corrida ao hardware 
de RV
4 min de leitura
Gigantes tecnológicos anunciam 
fusão
3 min de leitura

Lê tecnologia

news.com

Missão a Marte já 
tem data

 ✦ Mais em Mundo

Descoberto um novo exoplaneta

5 min de leitura
Tecnologia climática a seguir em 
2025
6 min de leitura

Lê mundo e ciência

Cada leitor vê as histórias com mais probabilidade de o manter a ler.
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A  O P O R T U N I D A D E  ·  S A A S  E  B 2 B

Cumprimente cada conta 
pelo nome.
Identifique a empresa por trás da visita por IP inverso ou 
correspondência com o CRM e ajuste as mensagens, a prova social e 
os CTAs da sua página inicial ao setor dela: o tráfego anónimo passa a 
ser pipeline.

Detete contas-alvo por IP inverso

Ajuste as mensagens por setor e segmento

Mostre os logótipos e as provas que convencem

Envie as contas quentes logo para vendas

U M A  P Á G I N A  I N I C I A L  ·  À  M E D I D A  D E  C A D A  C O N TA

yoursaas.com

Feito para equipas financeiras

Feche o mês mais depressa.

+41%
pipeline qualificado
Caso de estudo · Líder 
financeiro

Agendar uma demo

Visitante de finanças

yoursaas.com

Feito para equipas de saúde

Pronto para HIPAA de raiz.

+33%
pipeline qualificado
Caso de estudo · Líder na 
saúde

Agendar uma demo

Visitante de saúde

Detetado por IP inverso ou CRM: cada conta vê mensagens para o seu setor.
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P O R Q U E  I M P O R T A

A relevância é o novo mínimo.
Clientes e leitores esperam que cada visita pareça feita para eles. Quando a experiência se adapta, compram mais, ficam mais tempo e 
voltam, e a distância entre o personalizado e o genérico não para de crescer.

①
O produto certo

Recomendações ajustadas à intenção do 
momento aumentam o valor médio da 
encomenda.

②
A mensagem certa

Ofertas segmentadas convertem melhor do 
que um banner igual para todos.

③
O momento certo

Email e mensagens no site ativados pelo 
comportamento voltam a envolver no pico 
da intenção.

A Personyze transforma essa expectativa em receita mensurável.
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C O N H E Ç A  A  P E R S O N Y Z E

A plataforma de personalização e testes A/B sem 
código, feita para o marketing.
A Personyze junta personalização do site, recomendações, testes A/B, 
email, um agente de chat com IA e landing pages hospedadas numa só 
plataforma: potente para grandes empresas, simples para arrancar em 
horas sem programadores.

Desde 2008
18 anos a evoluir a plataforma

1.500+ equipas
de PME a grandes empresas globais

Sem código
o marketing publica sem pedir à equipa 
técnica

Uma plataforma
web, email, chat e recomendações num 
só perfil

U M  M O T O R ,  C A D A  P O N T O  D E  C O N TA C T O

Site

Agente de chat com IA

Landing pages hospedadas

Email e SMS

Apps móveis e push
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U M A  P L A T A F O R M A

O kit completo de personalização.
Recomendações, testes, segmentação, email, chat e landing pages: um só motor e um só perfil de visitante, não um mosaico de ferramentas soltas.

Motor de 
recomendação

300+ algoritmos de IA para produtos e 
conteúdos

Agente de chat com 
IA

Complemento · responde a partir do seu 
site e sabe quem pergunta

Landing pages 
dinâmicas

Um URL, ajustado a cada visitante

Landing pages 
hospedadas

Complemento · páginas servidas por 
nós, no seu domínio ou no nosso

Testes A/B

Teste por público, não só pela média

Banners e pop-ups

Mensagem, momento e página certos

Segmentação 
comportamental

70+ regras sobre qualquer sinal

Prova social

Sinais de confiança que convertem

Personalização de 
email

Sequências automáticas com conteúdo 
ao vivo

Open-time email

Recomendações criadas ao abrir

Marketing ABM

Reconheça primeiro a empresa

Copiloto de IA

Cria públicos e campanhas a partir de um 
prompt
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D E S C O B R I R  E  C O N V E R T E R

Carrinhos maiores com 
recomendações de IA.
Mostre a cada visitante os produtos que tem mais probabilidade de 
comprar a seguir: carrinhos maiores e mais compras repetidas, com 
mais de 300 algoritmos ajustáveis que aprendem com o 
comportamento real.
• Venda cruzada, upsell, semelhantes e vistos recentemente

• Em páginas de produto, carrinho, checkout, início e email

• Pontuação em tempo real à medida que a intenção muda

+18% de aumento médio do carrinho nas 
páginas de produto

store.com/laptops

MacBook Air M3

$1.299,00

Adicionar ao carrinho

 ✦ Comprados muitas vezes juntos

$249 $79 $89 $39
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E N V O L V E R  E  F I D E L I Z A R

Retenha leitores com 
conteúdo relevante.
Mostre o próximo artigo, vídeo ou recurso com que cada visitante tem 
mais probabilidade de interagir, de acordo com interesses, histórico de 
leitura e comportamento, atualizado em tempo real.

• Correspondência de artigos, vídeos e recursos

• Sinais de comportamento, interesse e leitura

• Widgets na página, carrosséis e overlays: 20+ formatos

1,6× mais páginas por sessão

news.thedailybyte.com/tech

TECNOLOGIA

O futuro da IA: as redes neuronais 
atingem um novo marco

 ✦ Recomendado para si

Missão a Marte já 
tem data

5 min de leitura

Por dentro da 
corrida ao 
hardware de RV
4 min de leitura

Gigantes 
tecnológicos 
anunciam fusão
3 min de leitura

Personyze personyze.com  ·  09

https://www.personyze.com/pt/inicio/


M A I S  R O I  E M  A N Ú N C I O S

Uma landing page ajustada 
a cada visitante.
Ajuste cada anúncio, campanha e público sem criar páginas 
duplicadas. Troque títulos, imagens, CTAs e ofertas em tempo real, 
conforme a origem, o setor ou o comportamento.

• Variantes por origem, setor e conta

• Título, imagem e CTA trocados em tempo real

• Sem páginas duplicadas: um URL serve todos

+22% de conversão face a páginas duplicadas

um URL  /oferta

Homem Malas e viagem Mulher
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L A N D I N G  P A G E S  H O S P E D A D A S

Uma landing page sem 
equipa web.
Crie uma página completa no mesmo editor das suas campanhas e a 
Personyze serve-a, no seu próprio domínio ou num URL Personyze. 
Nada para publicar em servidores, ninguém a quem pedir.

• O seu próprio domínio, ou um URL Personyze

• Personalizada no servidor por local, origem e hora

• Os mesmos blocos, segmentação e relatórios de qualquer campanha

1 URL duas páginas por trás: junte uma segunda 
e passa a ser um teste A/B

go.yourbrand.com/spring-offer

A S U A M A R C A

Primavera, resolvida.
Peças da estação para esta semana em Chicago.

Ver a seleção

A oferta termina em   02 : 14 : 36

$129 $89 $429 $69

O seu domínio · ligado

A/B  ·  Variante B  ·  50% do tráfego
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C A P T A R  E  C O N V E N C E R

Banners, pop-ups e prova 
social.
Ative overlays por comportamento, intenção, local ou origem e 
reforce-os com stock ao vivo, compras recentes e urgência tirados 
automaticamente da sua loja.

• 100+ modelos de campanha prontos e responsivos

• Intenção de saída, scroll, tempo na página e valor do carrinho

• Prova social ao vivo e sempre atualizada

+28% de captação em ofertas de saída

store.com

Espere: 10% de desconto

Junte-se a mais de 12.000 clientes e poupe 
na primeira encomenda.

Quero o desconto

Sara, de Austin, acabou de comprar

Só restam 3 em stock
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A G E N T E  D E  C H A T  C O M  I A

Um agente de chat que sabe 
quem pergunta.
Responde a partir das suas páginas, ficheiros e catálogo, e já conhece o 
visitante com quem fala. O chat é uma ação de campanha: a 
segmentação decide quem recebe que assistente.

• Responde com produtos, ordenados para este visitante

• Passa a conversa inteira a uma pessoa quando deve

• Marca reuniões e reporta o que não soube responder

Zero código extra: funciona como campanha na 
tag Personyze que já tem

store.com/winter-coats

Alpine Parka
$248

Adicionar ao carrinho

J Á  S A B E

Nova Iorque · −3 °C esta semana

3.ª visita · veio de um email

Viu parkas e botas

Pergunte-nos o que quiser
Assistente IA · passa à nossa equipa

O Alpine vai aquecer-me esta 
semana?

Esta semana vai gelar em Nova Iorque, e o 
Alpine foi feito para isso. Os casacos de 
inverno a preço normal têm 20% de desconto 
até domingo.

WINTER20

Alpine Parka
$248 · em stock

Ver

Faça uma pergunta…
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T E S T E S  P O R  P Ú B L I C O

Testes A/B mais inteligentes 
em qualquer público.
Teste títulos, layouts, CTAs e percursos completos e depois divida os 
resultados por segmento, origem ou comportamento para ver o que 
realmente move cada público, não só a média.

• Significância e tamanho da amostra integrados

• Grupos de controlo para o verdadeiro ganho

• Vencedores por segmento, não médias misturadas

+22% de ganho médio nas experiências ativas

Ganho de conversão por segmento de público
Controlo Variante B

0%

2%

4%

6%

3,8%

Novos

5,1%

Recorrentes

3,6%

Pagos

3,0%

Móvel
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M E D I R  E  O T I M I Z A R

Meça o desempenho. Prove 
o ganho.
Cada campanha é também uma experiência: um motor A/B integrado 
divide o tráfego face a um grupo de controlo e mostra cliques, 
conversões e receita por variante em tempo real.

• Painéis ao vivo por campanha, variante e segmento

• Objetivos de conversão, funis e atribuição de receita

• Leve a vencedora a todo o tráfego com um clique

24/7 relatórios ao vivo de cada campanha e 
variante

Resultados ao vivo: oferta de saída AO VIVO

Taxa de cliques

8,4%  +1,2 p.p.

Conversão

3,9%  +24%

Receita / visitante

$3,10  +18%

Taxa de conversão Controlo Personalizado

0%

2%

4%

Sem. 1 Sem. 2 Sem. 3 Sem. 4 Sem. 5

 ✦ 95% de significância atingida A vencedora pode ir para todo o tráfego com um 
clique
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O M N I C A N A L

Emails que disparam com o 
comportamento real.
Ative envios personalizados por abandono de carrinho, navegação ou 
descidas de preço, com assuntos únicos para cada destinatário. Depois 
cole um snippet em qualquer ESP para recomendações criadas no 
momento da abertura.
• Abandono de carrinho, navegação, descida de preço e inatividade

• Na abertura: último comportamento, stock e preço

2× receita por envio face a envios em massa

Ainda a pensar, Alex?

O seu carrinho tem saudades suas, e os preços acabaram de baixar.

ESCOLHIDO PARA SI · ao vivo ao abrir

$429 $249 $69 $129

Concluir a encomenda

F U N C I O N A  D E  F O R M A  N AT I V A  C O M  Q U A L Q U E R  E S P
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C O N H E Ç A  C A D A  V I S I T A N T E

Um perfil 360° vivo de cada 
visitante.
Cada experiência começa nos dados. A Personyze junta o 
comportamento no site, o contexto e os seus dados de clientes (CRM, 
email, compras) num único perfil por visitante, anónimo ou conhecido.

• Dados comportamentais, de contexto e próprios numa só vista

• Visitantes anónimos com perfil desde o primeiro clique

• Sincronizado entre sessões, dispositivos e canais

360° vista única de cada visitante, que alimenta 
cada campanha

Comportamento no site

Histórico de compras

Local, hora e meteorologia

Dados de CRM e email

Dispositivo e sessão

Empresa / ABM

AM
Alex Morgan
Visitante conhecido · ligado ao CRM

Local Austin, TX · 26 °C, sol

Dispositivo iPhone · Safari

Comportamento 12 páginas · 3.ª visita

Interesses Portáteis, áudio

Carrinho $129 · 2 artigos

Intenção Alta · 87/100

 ✦ Atualiza-se a cada clique
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M O T O R  D E  S E G M E N T A Ç Ã O

Mensagem certa. Visitante certo. 
Momento certo.
Mais de 70 regras de segmentação combinam qualquer sinal que tenha, 
e em B2B a Personyze deteta as contas-alvo por IP inverso ou CRM para 
oferecer experiências um-a-um em escala.

Marketing baseado em contas

• Deteção por IP inverso + correspondência com o CRM

• Salesforce, HubSpot, 6sense e Segment nativos

• Dados de empresas da Leadinfo, Leadfeeder, Albacross e ZoomInfo

• Mensagens, logótipos e ofertas por setor

• Landing pages por conta, em escala

Q U A LQ U E R  S I N A L  →  O  P Ú B L I C O  C E R TO

Local Dispositivo Comportamento Origem

Dados CRM Hora Meteo Intenção

70+ regras  combinam-se em públicos precisos e em 
tempo real

✦

DETETA CONTAS ATRAVÉS DO SEU STACK
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L I G A - S E  A O  S E U  S T A C K

Cada sinal, já integrado.
Ligação imediata às plataformas que já usa, sem engenharia de dados. Ou crie a sua própria integração com a nossa API REST.

HubSpot Salesforce Segment Google Analytics

Mailchimp Braze Shopify WooCommerce

BigCommerce WordPress Tag Manager Zoho

+ Klaviyo, 6sense, Tealium, Leadinfo, Clearbit, ZoomInfo, Magento, Iterable e mais, ou ligue o que quiser com a nossa API REST.
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P A R A  Q U A L Q U E R  S T A C K

Personalize em qualquer lado, à sua maneira.
A Personyze funciona sobre o seu site e stack atuais, sem mudar de plataforma. Chegue a cada canal com um só motor e conte com a nossa equipa 
tanto (ou tão pouco) quanto precisar.

Funciona em qualquer 
plataforma

Um snippet de JavaScript funciona em 
qualquer CMS, framework ou stack 
headless: Shopify, WordPress, Magento, 
React, Vue ou à medida. Sem mudar de 
plataforma nem mexer na base de dados.

API e SDK móveis

APIs REST e GraphQL do lado do servidor e 
do cliente, mais bibliotecas nativas iOS e 
Android: personalize web, apps, email e 
anúncios a partir de um só motor.

Serviço gerido, se 
quiser

Implementação chave na mão opcional: os 
nossos especialistas criam, testam e lançam 
as suas campanhas, com horas de serviço 
gerido incluídas em cada plano pago.
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P E R S O N A L I Z A Ç Ã O ,  I N C L U Í D A

Mais do que software. Pessoas e processos.
Uma verdadeira plataforma de personalização não é só código. Cada plano inclui os nossos especialistas internos: onboarding, estratégia e criação de 
campanhas, num modelo flexível por utilização.

Serviço dedicado

Onboarding, formação e configuração de 
campanhas com um gestor de sucesso dedicado.

Assistentes e modelos

Orientação passo a passo e modelos responsivos 
cuidados, sem precisar de design.

Análise de desempenho

Um painel de métricas predefinidas mais os seus 
próprios KPIs.

CRM e dados de 
utilizador

Perfis 360° com integração plug-and-play de CRM, 
CDP e ABM.

API e integrações

APIs do lado do servidor e do cliente para qualquer 
plataforma e canal.

Controlo de qualidade

Ambientes de pré-visualização seguros, links 
partilháveis, SSO e permissões detalhadas.
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P R O V A S  E M  N Ú M E R O S

Personalização que se vê nas métricas.

+18%
de aumento do carrinho nas 

páginas de produto

2×
receita de email por envio

+22%
conversão em landing pages

+28%
CTR de email na abertura

Escolhido por 1.500+ equipas

De retalhistas de média dimensão a grandes empresas globais: desde 2008 a 
transformar a intenção do visitante em receita mensurável.

4,8★
G2

4,6★
Capterra

18 anos
de atividade
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C L I E N T E S

A confiança de grandes marcas desde 2008.
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N A S  P A L A V R A S  D E L E S

O que os clientes dizem da Personyze.

★★★★★

Com a Personyze, as nossas equipas 
em todo o mundo lançam novas 
promoções e mensagens 
segmentadas em horas, em vez de 
semanas.

Trey Ogier
Vrbo / HomeAway

★★★★★

Usamos a Personyze para emails de 
recomendação de produtos e temos 
taxas de conversão muito boas. Os 
utilizadores adoram ver os artigos 
que viram recentemente.

Jackie Heller
PalmBeach Jewelry

★★★★★

Fácil de usar: graças a isso 
conseguimos formar outras regiões. 
O suporte teve um papel importante 
no nosso sucesso.

Karen Delgado
Cemex
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P O R Q U Ê  A  P E R S O N Y Z E

Potência empresarial, à velocidade de uma PME.

Ferramentas básicas
de pop-ups

Só captação de leads

Segmentação superficial

Sem recomendações

Sem A/B por público

RECOMENDADO

Personyze

Web, email, chat com IA e páginas 
hospedadas

70+ regras de segmentação

300+ algoritmos de recomendação

Testes A/B por público

No ar em horas · especialistas incluídos

Suites empresariais
(Optimizely, etc.)

Contratos de seis dígitos

Meses de implementação

Exigem equipa técnica própria

Excessivas para a maioria
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P R E Ç O S

Planos flexíveis que crescem consigo.
Preço por páginas vistas, do gratuito ao enterprise: tarefas de IA e suporte prático em cada plano, garantia de reembolso de 30 dias.

Free

$0/mês
5k páginas vistas · 1 domínio
3 campanhas ativas
8 tarefas de IA por mês

Personalização sem código

Testes A/B

Recomendações web

Copiloto IA e IA de página

Suporte por email

Starter

$149/mês
50k páginas · +$40/100k
1 domínio · suporte básico
12 tarefas de IA por mês

Tudo do Free

Landing pages dinâmicas

Prova social e mensagens

Marketing por contas

Telefone, chat e email 24/7

Growth

$250/mês
100k páginas · +$40/100k
2 domínios · suporte básico
16 tarefas de IA por mês

Tudo do Starter

Email na abertura (ESP)

Ajuda na criação, 2 h/mês

Chat prioritário

MAIS POPULAR

Power

$450/mês
1M páginas · +$100/1M
5 domínios · gestor de conta
26 tarefas de IA por mês

Tudo do Growth

Email e SMS em massa

Gestor de conta dedicado

Ajuda na criação, 5 h/mês

Enterprise

desde $1.450/mês
10M páginas · +$80/1M
10 domínios · suporte enterprise
44 tarefas de IA por mês

Tudo do Power

SDK iOS e Android

API headless

Notificações push

SLA e contratos à medida

C O M P L E M E N T O S

Opcionais, em qualquer plano. Nada é 
cobrado até ativar um.

Agente de chat com IA  $99/mês

50–1.250 conversas/mês conforme o plano, depois 
$0,10–$0,065 cada · sem taxa base desde o Power

Landing pages hospedadas  $49/mês

25k páginas vistas/mês, depois $1,60–$0,32 por 1k extra · 
sem taxa base desde o Growth

Audience Discovery  $49/mês

1M páginas vistas/mês, depois $8 por milhão extra · sem 
taxa base no Enterprise
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Personyze

V A M O S  F A L A R

Se a sua página inicial é igual 
para todos os visitantes, temos 
de falar.
30 minutos com um especialista em personalização. Traga o seu site, os seus objetivos e o 
seu ceticismo: mostramos-lhe o que muda quando cada visita parece a única.

Agendar uma demo Começar grátis

Pa ra  c o m e ç a r

personyze.com

Teste grátis, sem cartão

Sem contrato anual

Garantia de reembolso de 30 dias

https://www.personyze.com/pt/demo/
https://www.personyze.com/pt/precos/
https://www.personyze.com/pt/inicio/
https://www.personyze.com/pt/precos/
https://www.personyze.com/pt/precos/
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